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DONNEZ A VOTRE PROJET TOUTES LES CHANCES DE REUSSIR !
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Vous avez une solution innovante ?

Vous voulez minimiser les risques de développement et/ou déploiement ?
Vous voulez améliorer l'efficacité d'une interface ?

Vous souhaitez identifier les problémes usage de votre solution ?

Nous vous proposons :
(Q{ - de confronter votre solution et ses fonctionnalités aupreés de vos utilisateurs
.4‘7 - d'avoir un retour rapide pour pouvoir étre réactif
A7/ BN

- de comprendre les objectifs et les éventuelles difficultés d'utilisation
de vos utilisateurs.



LA DEMARCHE
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Définition des objectifs & scénario Confrontation de l'utilisateur
Définition du protocole de test Validation/Invalidation des hypothéses

Sélection des utilisateurs a rencontrer Recueil de data d’usages

Ce que jattends de voir...

Verbatims et données brutes récoltées Votre définition  Ce que ¢a peut

: Etaprés?
i H du e-portfolio mapporter
in situ

Recommandations sur les

. R N VERBATIMS
modifications a apporter i

93 Jauras bien s une vidéo pour me montrer ies
différentes fonctionnalités, quiest ce que je vais pouvoir

faire, ou alors un profil fictif que je puisse aller me
balader dessus.

comme un tutoriel interactif.

99 Une vidéo qui me montre

< 99 Les témoignage:
pourquoi siinscrire, ce que ¢a woner

«La confrontation du prototype aux
utilisateurs nous a permis de nous
consacrer aux vraies valeurs pour le
client.» Sophie Reynaud,

Directrice Marketing
Cizeta Medicali

COMBIEN ?

Nous consulter www.nekoe.fr
Eligible sous conditions aux dispositifs d'aides contact@nekoe.fr
de la BPI et de la région Centre Val de Loire. 0238698092

f @Nekoecluster

y @innovationnekoe
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